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ADATKEZELESI SZABALYZAT
KULSO FELEK ES PARTNEREK RESZERE

Jelen Szabalyzat az az EROMUVHAZ Erzsébetvarosi Osszevont Miivelddési
Kozpont Nonprofit Korlatolt Felelésségli Tarsasag (a tovabbiakban: Kft.) adatkezelési
tevékenységének belsé szabalyait tartalmazza AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 RENDELETENEK - (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tortend vedelmerdl es az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon Kivl
helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) — valdé megfeleles céljabdl.
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 LCIKK ,
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. § Bevezetés

Az ER8MUVHAZ Nonprofit Kit. kinyilvanitja, hogy adatkezelési tevékenységét — a
megfelelé belsd szabalyok, technikai és szervezési intézkedések meghozatalaval —
ugy végzi, hogy az minden kérilmények koézott megfelelien AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETENEK — (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban:
Rendelet) - tovabba az informaciés onrendelkezdsi jogrol és az
informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. térvény (a tovabbiakban: Infotv.)
rendelkezéseinek.

2. § A Szabalyzat célja
(1) A Szabalyzat célja azon belsé szabalyok "meg,éllapitésa s intézkedések
meghozatala, amelyek biztositjak, hogy az ER6MUVHAZ Nonprofit Kft. adatkezeld
tevékenysége megfelelien a Rendelet, és az Infotv. rendelkezéseinek.
(2) A Szabalyzat célja tovabba, hogy a Rendeletnek, és az abban megfogalmazott, a
személyes adatok kezelésére vonatkozo elveknek (5. cikk) valé megfelelés a
ER6MUVHAZ Nonprofit Kft. altali igazolasara szolgaljon.

3. § A Szabalyzat hatalya

E Szabalyzat hatalya a természetes személyre vonatkoz6é személyes adatok az
ER8MUVHAZ Nonprofit Kft. altali kezelésére terjed ki.

4. § Az adatkezelés alapelvei

Az adatkezelési tevékenységeit az EROSMUVHAZ Nonprofit Kft. Ugy tervezi meg és
hajtia veégre, hogy minden kérilmeny kozott teljestljenek az adatkezelés az
Adatvédelmi Rendelet 5. cikke altal elvart alapelvei.

Il. CIKK
SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

5. § Szerz6dé partnerek — mint természetes személyek - adatainak kezelése
— vevok, szallitok nyilvantartasa

(1) Az ER6MUVHAZ Nonprofit Kft. szerzédés teljesitése jogcimén a szerzédés
megkotése, teljesitése, megsziinése, szerzédési kedvezmény nyujtasa celjabol
kezeli a vele vevéként, szallitoként szerzodott természetes személy nevét, szilletési
nevét, sziletési idejét, anyja nevét, lakcimét, adoazonositdo jelét, adoészamat,
vallalkozoi, ¢stermeldi igazolvany szamat, személyi igazolvany szamat, lakcimet,
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szekhely, telephely cimeét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét,
bankszamlaszamat, vevészamat (ligyfélszamat, rendelésszamat), online azonositojat
(vevok, szallitdk listaja, torzsvasarlasi listak), Ezen adatkezelés jogszeriinek minésiil
akkor is, ha az adatkezelés a szerzédés megkotését megel6z6en az érintett kérésére
tortend lepések megtételehez szikséges. A személyes adatok cimzettjei: az
ER6MUVHAZ Nonprofit Kft. ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatd
munkavallaloi,  konyvelési, adozasi feladatokat ellatd munkavallaldi, és
adatfeldolgoz6i. A személyes adatok tarolasdnak  idétartama: a szerzédés
megszlnesét koveté 5 év, vagy abban az esetben, ha a jogviszonybdl jogvita
szarmazik, annak jogerds befejezését kévetd 5 év.

(2) Az érintett termeszetes személlyel az adatkezelés megkezdése elétt ko6zolIni kell,
hogy az adatkezelés a szerzédés teljesitése jogcimén alapul, az a tajékoztatas
torténhet a szerz6désben is. Az érintettet személyes adatai adatfeldolgozd részére
tortend atadasardl tajékoztatni kell.

6. § Jogi személy ligyfelek, vevlOk, szallitok természetes személy
képviselbinek elérhetéségi adatai

(1) A kezelheté személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime,
telefonszama, e-mail cime, online azonositdja, beosztasa.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: az ERGMUVHAZ Nonprofit Kft. jogi
szemely partnerevel kotott szerzédés teljesitése, tzleti kapcsolattartas.

(3) A személyes adatok kezelésének a jogalapja: az ER6MUVHAZ Nonprofit Kft.
jogos érdeke.

(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: az ERSMUVHAZ
Nonprofit Kft. azon munkavallaloi, akik a szerzédés teljesitésében részt vesznek.

(5) A szemeélyes adatok tarolasanak idétartama: az lzleti kapcsolat, illetve az érintett
képviseléi mindségének fennallasat kéveté 5 év.

(6) Az ER6MUVHAZ Nonprofit Kft. jelen adatkezeléshez érdekmérlegelési tesztet
vegzett, mely alapjan megallapitotta, hogy az adatkezelés sziikseges és aranyos, az
ERBMUVHAZ Nonprofit Kft. jogos érdeke az adatkezelés jogalapjaul szolgalhat.

7.§ Rendezvényeken/programokon készitett fotok/képmasok

(1) A Kft. annak érdekében, hogy a Kft. igazolni tudja a palyazatokon elnyert
pénzdsszegek felhasznalast, tovabba, hogy fétevékenységével ésszhangban
kerlilt sor a tamogatasok (kéltségvetés) felhasznalasara, valamint a Kft. altal
szervezett programok megismerését megkonnyitse az érdeklédék szamara a
rendezvényeken/programokon fotokat keszit.

(2) A képeken az abrazolas maodja: nem egyedi.

(3) Az adatkezelés jogalapja: jogos érdek.
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(4) A személyes adatok tarolasanak idotartama: 3 év.

lll. CIKK
ADATBIZONSAGI INTEZKEDESEK ES ADATVEDELMI INCIDENSEK

8. § Adatbiztonsagi intézkedések

1. Az ER6MUVHAZ Nonprofit Kft. a technologia mindenkori allasat figyelembe
veve, valamint a kezelt személyes adatok bizalmassaganak, és a felmertld
kockazatok figyelembe vételével korszerl technikai, szervezési intézkedésekkel
biztositia a kezelt személyes adatok bizalmassaganak, pontossaganak és
rendelkezesre allasanak sértetlenségét.

2. Az ER6MUVHAZ Nonprofit Kft. altal alkalmazott korszer(i adatbiztonsagi
intezkedések mellett sem zarhato ki teljességgel, hogy kiilsé tamadasbdl kifolyolag,
vagy az ER6MUVHAZ Nonprofit Kft. vagy munkatarsainak hibajabol az érintett
személyes adatait érinté adatvédelmi incidens térténik. llyen incidensek - tébbek
kozott, példaul - lehetnek:

. kils6 (hacker) tamadasok, adatlopas, adatszivargas;

. jogosulatlan cimzettnek torténd elektronikus vagy postai levéltovabbitas;
és/vagy

. adatok megsemmisilese, elérhetetlenné valasa.

3. Az Adatvédelmi Rendelet 33. cikkének értelmében a valdszinusithetéen

kockazattal jaré adatvédelmi incidenseket az ER6MUVHAZ Nonprofit Kft. az
észlelést kovetéen a lehetdé leghamarabb, de legkésdbb 72 6ran belll bejelenti a
NAIH-nak. Az értesitésben az ER6SMUVHAZ Nonprofit Kft. tajékoztatja a hatésagot
az incidens jellegérdl, az érintettek hozzavetéleges szamarol, az incidensben érintett
személyes adatok kategoriairdl, a valoszinusitheté kévetkezményeket, valamint az
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését ceélzo intezkedeseket.

4. Amennyiben az adatvédelmi incidens valoszinlsithetéen magas kockazattal
jar az érintett jogaira és szabadsagaira nézve (példaul vagyoni, vagy nem vagyon
jellegii kara szarmazhat az incidensbél kifolydlag), vagy az értesitest hatésag
elrendeli, ugy az ERSMUVHAZ Nonprofit Kft. az incidensben érintett személyeket is
tajékoztatja az el6z6 bekezdésben foglaltakrol.

5. Amennyiben barmely érintett vagy munkatars a sajat, vagy mas személy

adatait érinté incidensr6l értesil, vagy arrol tudomast szerez, ezen informaciot
jelezheti a www.eromuvhaz.hu cimen.

IV. CIKK _
AZ ERINTETT SZEMELY JOGAI

9.§ Osszefoglalé az érintett jogairdl

Az egyes jogokhoz kapcsolodo részletszabalyokat lentebb tartalmazza a Szabalyzat!
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El6zetes tajékozodashoz valé jog

Az erintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefiiggd tényekrdl és
informaciokrol az adatkezelés megkezdését megel6zéen tajékoztatast kapjon
(Rendelet 13-14. cikk).

Az erintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
Rendeletben meghatérozott kapcsolédd informaciokhoz hozzaférést kapjon

(Rendelet 15. cikk). A Szabalyzat 11. szami melléklete szerinti tartalommal és
formaban.

A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan torténé — kiegészitését (Rendelet 16.
cikk). A Szabalyzat 12. szamu melléklete szerinti tartalommal és formaban.

A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil
torélje a ra vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig kételes arra, hogy az
erintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje, ha a
Rendeltben meghatarozott indokok valamelyike fennall (Rendelet 17. cikk)

A Szabalyzat 13. szamu melléklete szerinti tartalommal és formaban.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelest, ha
a rendeltben meghatarozott feltételek teljesiiinek (Rendelet 18. cikk)

A személyes adatok helyesbitéeséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az Adatkezelé minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrol
vagy adatkezeles-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kiveve, ha ez lehetetiennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy ertfeszitést igenyel. Az
érintettet kérésére az Adatkezeld tajekoztatja e cimzettekrdl (Rendelet 19. cikk).

Az adathordozhatésaghoz valé jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala
egy Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik Adatkezelonek tovabbitsa anelkil, hogy ezt
akadalyozna az az Adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta (Rendelet 20. cikk).

A tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
titakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az
adatkezelés kozérdeki vagy az Adatkezelére ruhazott kézhatalmi jogositvany
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gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szilkséges) vagy f) pontjan
(az adatkezeles az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
ervenyesitésehez szilkség, Rendelet 21. cikk)

Automatizalt déntéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideertve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené (Rendelet 22.
cikk).

Korlatozasok

Az Adatkezelbére vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd uniés vagy tagallami jog
jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja a 12—-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt,
valamint a 12-22. cikkben meghatarozott jogokkal és kételezettségekkel
dsszhangban (Rendelet 23. cikk).

Az érintett tdjékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvedelmi incidens valoszin(sithetéen magas kockazattal jar a természetes
szemelyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezelé indokolatlan késedelem
nelkil tajekoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél (Reindelet 34. cikk)

A felligyeleti hatéosagnal torténé panasztételhez valé jog (hatosagi
jogorvoslathoz valé jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosagnal — kilondsen
a szokasos tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkoz6é személyes
adatok kezelése megsérti a Rendeletet (Rendelet 77. cikk).

A felligyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a
felugyeleti hatésag ra vonatkozo, jogilag kotelez6 erejli dontésével szemben, vagy
ha a felugyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hoénapon belil
nem tajékoztatia az érnntettet a benyljtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrél vagy annak eredmeényerdl (Rendelet 78. cikk).

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz valé jog

Minden érintett hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel6 kezelése kovetkeztében
megsértettek az e rendelet szerinti jogait (Rendelet 79. cikk).

V. CIKK
AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE,
AZ ADATKEZELO INTEZKEDESEI

(1) Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkll, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétél szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet a jogai
gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekrol.
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(2) Szukseg esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a késedelem okainak megjellésével a kérelem
kézhezveteletdl szamitott egy honapon belill tajékoztatja az érintettet.

(3) Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetség
szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

(4) Ha az Adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman,
késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon
belul tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrél,
hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval.

(5) Az Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informaciokat és az érintett
jogairdl szolé tajekoztatast (Rendelet 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen
biztositja. Ha az érintett kérelme egyérteimiien megalapozatlan vagy — kilénésen
ismeétlédo jellege miatt — tulzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacio vagy
tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre:

a) egyszeri 5.000.-Ft 6sszegu dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kerelem alapjan térténd intézkedést.

A kerelem egyértelmien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az
Adatkezel6t terheli.

(6) Ha az Adatkezeldnek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd
természetes személy kiletevel kapcsolatban, tovabbi, az érintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat kérheti.



